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LE HAVRE

Public

Ce séminaire est destiné aux Dirigeants d’entreprises, aux responsables d’achats,
ventes, production, logistiques

Obijectifs

Dans un monde ou le client final est de plus en plus exigeant, ou I'optimisation des
flux est devenu un facteur de performance face a la concurrence, le moindre incident
sur la chaine logistique peut avoir des conséquences graves pour I'entreprise. Au
cours de ce module, nous proposons d’apprendre a analyser les risques de
I'entreprise, a évaluer les colts qui S’y rattachent et a rechercher des systemes de
protection.

Programme

m Les normes et la réglementation en matiére de maitrise de la chaine logistique intégrée

m La gestion des risques qualité produits et la protection contre les litiges ou les réclamations
de vos clients victimes de défectuosité

m Les mesures spécifiques du recrutement et de gestion des ressources humaines

m Le protection de votre matériel roulant

m Les risques de circulation dans I’entreprise

m Les contrats avec les prestataires logistiques

Responsable pedagogique

Dominique LE TAINTURIER - Directeur filiére clients « industrie et
commerce »- Groupe SAVE




